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Vous souhaitez devenir partenaire de Dombes Côtière Tourisme  afin d’optimiser
la communication de votre établissement ? 

Vous trouverez dans ce guide une présentation générale de l’Office de Tourisme
ainsi que le détail du partenariat proposé pour l’année 2026.

Vanessa PIACENTINO
Conseillère en séjour en charge du développement
contact@dombes-cotiere-tourisme.fr

CONTACT PARTENARIAT

Bienvenue à
dombes côtière

tourisme



notre territoire de compétence

Dombes Côtière Tourisme assure les missions
d’accueil, d’information et de promotion
touristique sur le territoire de la Communauté de
Communes de Miribel et du Plateau (CCMP).
L’Office collabore par ailleurs avec les autres
Offices de Tourisme de la Dombes, qui partagent
le territoire unique des 1000 étangs.

La Dombes Côtière

bureaux d’accueil

Dombes Côtière Tourisme est composé d’un
bureau d’information touristique ouvert à
l’année à Miribel, et d’un point touristique
saisonnier à l’entrée de la Madone (entre juin
et août - à l’exception de 2025 et 2026 en
raison des travaux prévus sur ce site).

# Beynost
# Miribel
# Neyron

# Saint-Maurice-de-Beynost
# Thil
# Tramoyes

842 
lits

touristiques

6
communes

25 161
habitants
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Dombes Côtière Tourisme est un Office de Tourisme
communautaire. Sa création en EPIC (Etablissement Public à
caractère Industriel et Commercial) remonte à novembre 2016.

Florène Maciak
Directrice

Conseillère en séjour en charge de l’accueil, de la boutique et de la régie

LAURENCE GEMETO

Conseillère en séjour en charge du développement

vanessa piacentino

L’Office de Tourisme

L’Office de Tourisme compte 3 salariés permanents (2,6 ETP), ainsi
qu’un saisonnier durant la saison estivale.

Les chiffres clés de 2025 *

*chiffres arrêtés au 24 novembre 2025

3 500 abonnés
sur nos réseaux sociaux

 23 764 pages consultées
sur notre site web

971 abonnés
à notre newsletter

4 800 personnes accueillies
par notre équipe

5 000 cartes touristiques
distribuées



NOTRE Métier : METTRE EN Lumière NOTRE TERRITOIRE

L’Office de Tourisme est un centre d’information dont la mission est l’accueil,
l’information et la promotion du tourisme sur le territoire à destination du public
ou des visiteurs, allant des habitants locaux aux touristes.

Il joue un rôle fédérateur et expert valorisant toutes les actions culturelles,
sociales, sportives ou les activités de loisirs du territoire.
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Devenez partenaire

NOTRE FORCE : nos partenaires

Le réseau de plus de 30 partenaires est
essentiel au développement touristique de la
Dombes Côtière.

L’Office de Tourisme qui travaille à l’accueil
des touristes et des locaux tout au long de
l’année poursuit deux objectifs clés : accroître
l’économie touristique du territoire et
valoriser toutes les initiatives auprès du
public.

Pour ce faire, l’Office de Tourisme est au service de ses partenaires en leur apportant
des outils de promotion de qualité, une valorisation dédiée et privilégiée et des
conseils éclairés auprès des visiteurs.



6

La carte touristique

La carte touristique présente les points d’intérêts du territoire ainsi que
l’ensemble des prestataires touristiques du territoire. Nos partenaires y
sont graphiquement mis en avant. 

Elle est éditée à 5 000 exemplaires minimum. La carte touristique est à
votre disposition ainsi qu’à celle de votre clientèle et est également
téléchargeable sur le site Internet de l’Office de Tourisme.

Date de livraison de la carte : février 2026

Edition print 2026

Visuel de la carte touristique 2025
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encarts publicitaires

Des encarts publicitaires sont disponibles sur la carte
touristique,, en sus du partenariat annuel.

Le site web

Devenu un outil incontournable dans la promotion touristique d’un territoire, nous
mettons en avant votre activité sur notre site Internet 
www.dombes-cotiere-tourisme.fr.

Une page est consacrée à votre établissement, selon les informations transmises
par vos soins.

Elle comprend : 
vos coordonnées,
un lien vers votre site Internet,
un descriptif,
vos services.

Les outils numériques

Cette page est issue de la base de
données départementale et
régionale APIDAE.

Des articles de blog sont régulièrement rédigés par l’équipe de l’Office de Tourisme,
dans lesquels vous pouvez être mentionné si la thématique correspond à votre
activité.

Nous proposons également à certains partenaires, selon la formule choisie, un
article de blog détaillé de leur activité.
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Les réseaux sociaux

Nous sommes présents sur plusieurs médias
sociaux et partageons régulièrement vos
informations sur Facebook ou Instagram (en
publication ou story).

Les outils numériques

la newsletter

Une newsletter est rédigée, à minima, tous les trimestres. Nous y mettons nos
partenaires en avant selon la thématique traitée.

Newsletter de décembre 2025.



Votre documentation

Afin d’améliorer davantage votre visibilité auprès de notre
clientèle, vous pouvez déposer vos dépliants commerciaux à
l’Office de Tourisme, sur un présentoir dédié à nos partenaires. 

Nous veillons à n’être jamais en rupture de stock et nous vous
alertons à l’avance pour vous permettre de le réalimenter
chaque fois que nécessaire.

Une mise en avant ponctuelle de votre activité est également
possible dans notre vitrine, selon la thématique du moment.

Ateliers de valorisation touristique

L’Office de Tourisme propose à ses partenaires des ateliers en
collaboration avec les autres Offices de Tourisme de la Dombes.

Ces ateliers regroupent différentes thématiques liées à la
valorisation touristique des professionnels du territoire qu’ils
soient hébergeurs, restaurateurs, prestataires de loisirs, etc.
(labellisations, communication, promotion, etc.).
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club essentiel - 80 € pour 1 an

               pour tous les pros souhaitant une visibilité locale à prix mini

fiche dédiée sur notre site web avec lien vers votre site et vos
réseaux
mise en valeur sur la carte touristique 2026
présence (logo) sur l’encart “Nos partenaires” sur notre site web
mise en avant à l’OT (présentoir, vitrine, etc...)
réception des infos pros et invitations aux rencontres partenaires
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club gold - 200 € pour 1 an

               pour les pros qui veulent booster leur visibilité

tous les avantages du club essentiel
1 publication/trimestre sur Facebook + Instagram
1 mise en avant dans la newsletter par trimestre
réduction de 50 € sur l’encart publicitaire de la carte touristique
(voir les “suppléments à la carte”)
accès autonome à l’outil APIDAE Extranet pour gérer ses
contenus (textes, photos, évènements, horaires…) en toute liberté
+ accompagnement à l’utilisation de l’outil 

club platinium - 300 € pour 1 an
SEULEMENT 10 PLACES DISPONIBLES !

                pour les pros qui veulent maximiser leur visibilité et      
                renforcer leur présence au sein d’un réseau

tous les avantages du club gold
1 portrait ou article pro/article sur notre site web, rédigé par l’OT
2 publications/trimestre sur Facebook + Instagram
mise en avant lors d'événements (salons, animations locales…)
par le biais de la documentation
mise en valeur dans la vitrine pendant 1 trimestre
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suppléments à la carte

               pour des prestations ponctuelles selon votre actualité

encart publicitaire sur la carte touristique : 150 € HT - possibilité de cumuler
les encarts pour en agrandir son format
mise en avant supplémentaire dans notre newsletter : 25 € HT / envoi
publication supplémentaire sur Facebook + Instagram : 25 € HT / publication 
vidéo promotionnelle réalisée par l’Office de Tourisme : 100 € HT

Vanessa PIACENTINO
Conseillère en séjour en charge du développement
contact@dombes-cotiere-tourisme.fr

contactez notre chargée de développement au plus vite !

Vous avez des questions ?

Vous souhaitez devenir partenaire ?
c’est simple et rapide !

Remplissez le bulletin de participation joint à ce livret.

Retournez-le à notre chargée de développement.

Et voilà !
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Merci, nous sommes
ravis d’être partenaires !

Contact

Dombes Côtière Tourisme
1104 Grande Rue 01700 MIRIBEL
04 78 55 61 16 | accueil@dombes-cotiere-tourisme.fr


